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Serviços Conectados Citroën

Citroën Connect ONE
Desfrute de conectividade essencial 

	  Funcionalidades de Série
Desfrute da conectividade essencial incluída no preço do seu veículo.

•	 Atualizações de Mapas Over-The-Air 
Certifique-se de que obtém sempre as funcionalidades mais recentes.

•	 Notificações a bordo do veículo 
Receba notificações de mensagens importantes sobre o seu veículo.  

Incluídos por 10 anos*, confie em serviços conectados dedicados à manutenção, assistência,  

gestão de veículos elétricos e muito mais.

Mantenha o controlo da sua condução com acesso a um conjunto de funcionalidades inteligentes concebidas para otimizar o seu trabalho diário.  

Personalize a sua experiência de condução com os nossos dois packs de serviços conectados.​

*A partir da data de início da garantia

	   Assistência
Conte com assistência em viagem sempre que precisar. A ajuda está a apenas um toque de 
distância por meio dos botões SOS ou Assistência, ou então peça apoio rapidamente com a 
MyCitroën app.

•	 Chamada de Emergência 
Receba assistência rapidamente, em qualquer altura.

•	 Chamada por Avaria Citroën 
Obtenha ajuda quando necessário em caso de problemas técnicos ou avaria do veículo.



	  Experiência Elétrica
Otimize a condução diária do seu modelo elétrico

•	 e-Funções Remotas 
Use a MyCitroën app para gerir sessões de carregamento e condicionar 
antecipadamente o habitáculo.

•	 e-Coaching Tips 
Receba dicas e recomendações diárias para ajudar a melhorar a autonomia da bateria 
e otimizar as suas viagens.

•	 Serviços Free2move Charge 
Faça a gestão das suas sessões de carregamento, localize postos de carregamento 
públicos e pague diretamente pelo seu telemóvel**.

	  Manutenção do Veículo
Receba informações atualizadas e úteis para manter o seu Citroën em ótimas condições.  

•	 Alertas de Estado do Veículo 
Notificações dedicadas que o ajudarão a agir rapidamente sempre que o seu veículo 
necessitar de atenção.

•	 Agendamento Online 
Agende um serviço de manutenção com o seu concessionário preferido a partir da 
MyCitroën app.

** Disponível com uma conta Free2move 3



	 Acesso Inteligente e Controlo
Torne o seu dia a dia mais fácil com funcionalidades intuitivas que o mantêm conectado ao seu veículo, onde quer 
que esteja.

•	 Funções Remotas 
Tranque e destranque as portas, ligue os faróis ou buzine com um simples toque no seu telemóvel.

•	 Localizar o Meu Carro 
Localize onde estacionou o seu carro utilizando a aplicação e inicie a orientação pedonal para o alcançar.

•	 My Trip Report 
Economize tempo e dinheiro com informações detalhadas que ajudam a otimizar as suas viagens.

	 Assistência
Adicione uma camada extra de confiança com funcionalidades inteligentes que o ajudam a cuidar do seu veículo.

•	 Notificação de Alarme Antirroubo 
Fique sempre informado caso o alarme do seu veículo seja acionado.

•	 Assistência no Rastreamento de Veículo Roubado** 
Após relatar um roubo, o apoio na recuperação e no rastreamento ajudarão as autoridades a encontrar o seu veículo.

	 Ferramentas de 
assistência por voz
Beneficie de funcionalidades ativadas por voz para se 
manter informado enquanto se concentra na estrada.

•	 Reconhecimento Natural de Voz 
Controle funções do veículo com a voz, mantendo as 
mãos no volante. Basta dizer: “HELLO Citroën, muda a 
estação de rádio.”

•	 ChatGPT 
Obtenha informações adicionais sobre pontos de 
interesse ao longo do seu percurso ou no seu destino. 
Basta dizer: “HELLO Citroën, recomenda-me onde 
almoçar na zona da minha próxima entrega”.

Citroën Connect PLUS
Enriqueça a sua experiência conectada
Com um período experimental incluído de 1 ano*, o Citroën Connect PLUS oferece uma ampla 

gama de funcionalidades para tornar a sua condução mais produtiva.

*A partir da data de início da garantia  |  **Disponível em 2026



	    Navegação Conectada
Garanta uma experiência de condução ideal em cada viagem.

•	 Navegação em Tempo Real 
Receba atualizações sobre trânsito, postos de combustível ou de carregamento, 
estado do tempo, radares de velocidade, disponibilidade de estacionamento e 
pontos de interesse.

•	 Send2Nav 
Envie destinos a partir da MyCitroën app para o seu sistema de navegação.

•	 Atualizações de mapas por OTA 
Receba os mapas mais recentes no seu sistema de navegação com atualizações 
automáticas.

	    Experiência Elétrica
Otimize a condução diária do seu modelo elétrico.

•	 EV Trip Planner 
Use a MyCitroën app para planear as suas viagens e definir as condições da sua chegada 
com base na bateria, autonomia e informações sobre postos de carregamento.   

•	 EV Routing Embedded 
No sistema de infoentretenimento, visualize a duração total da sua viagem, incluindo 
os tempos de carregamento. Recalcule instantaneamente a melhor rota com base nos 
níveis de bateria, condições da estrada, trânsito e condições de condução à medida 
que elas mudam. Localiza também pontos de carregamento próximos. 
Localize também pontos de carregamento próximos.

•	 App móvel e-ROUTES 
Prepare as suas viagens, localize postos de carregamento recomendados e 
pontos de interesse próximos. Depois, projete essas informações no sistema de 
infoentretenimento com detalhes sobre autonomia e níveis de bateria.
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Telemática e Software 
de Frotas
Assuma o controlo total da sua frota com os Serviços Conectados: reduza 

os custos operacionais, melhore a segurança dos condutores e aumente a 

eficiência global.

	    Connect Fleet
Simplifique a gestão da sua frota com o Connect Fleet, um portal centralizado que integra 
todos os seus dados numa única ferramenta intuitiva, permitindo-lhe:

•	 Monitorizar e otimizar a sua frota

•	 Aceder a KPIs da frota inteira e de veículos individuais

•	 Implementar boas práticas de utilização

•	 Capacite os seus condutores com ferramentas (dicas de ecocondução, 
consumo de combustível, acompanhamento de viagens, pontuações 
de comportamento de condução e muito mais) para melhorar o 
desempenho e a segurança

	   Manutenção Preventiva*

Desfrute de 4 anos de cobertura com os seus veículos Citroën. Antecipe e programe serviços, 
acompanhe alertas do veículo e reduza o tempo de inatividade, mantendo a sua frota a 
funcionar com máxima eficiência.

*Incluído no Connect ONE 7



Algumas destas funcionalidades podem não estar disponíveis dependendo do modelo do veículo.  
A disponibilidade dos serviços conectados descritos neste folheto não pode ser garantida de forma permanente, devido a possíveis limitações de cobertura de rede  

ou outros fatores externos que não dependem do prestador do serviço.

Descubra todas as vantagens dos seus serviços conectados Citroën.  
Instale a MyCitroën app ou entre em contacto com o seu concessionário e comece agora.


